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Fiir die Firma ein paar Jahre ins
Ausland gohen, und die Familie
kommt mit - das klingt nufregend.
Die vielen Formalititen kénnen
die Vorfreude allerdings schnell
troben. CGerade in den UUSA mos-
sen sich Neuankimmlinge mit ei-
ner beachtlichen Menge Papler-
kram herumschlagen. Damit der
Alltag am neuen Wohnort schnell
wisder in geordneten Bahnen ver-
lauft, nehmen Auvslandsentsand-
te immer hiufiger die Dionste ai-
ner Relocationfirma in Anspruch.
Und dafibr gibt ez gute Grinde.
«Beim Umzug in ein fremdes
Land ist a5 beruhigend zo wissen,
dass es eine kompetent organisier-
te Btarthilfe gilt*, sagt Corinne
Walker. Mit ihrer 1998 gegriinde-
ten Firma COWA, kurz filr Con-
sulting Organization & Worldwide
Aszistancs unterstlizt sie die An-
geatellten beim Auslnndssinsats
dalsel, am neuen Wohnort schnell
Fulb za fassen: .Bei den hohen An-
forderungen, die Unternehmen an

ihre entsendeten Mitarbeitor gtal-
lem, ist ¢in reibungsloser Ablauf
der Umsiedlung die wichtigste Vor-
Bussetrung.”

Corinne Walker

Cortnne Walkerist mit den Sor-
gen und Néten der Expatriates
bestens wertraut: Vor swsll Jah-
ren ist sbe selbst mit ithrer Familie

von Sidddeotschland nach
Michigan gezogen. Mit jowails ei-
nem Bire in Stuttgart und in
Detroit, Michigan, sowie an wei-
teren US-Btandorten kann sie ei-
nen persfnlichen Service anhis-
ten, bed dem die Bed@irfnisse des
aentsendeten Mitarbelters und sei-
ner Familie im Mittelpunkt ste-
hon, ,Und davon profiticren in
gnnz besonderen Male auch die
Unternehmen®, betont die studies-
te Betriebawirtin,

«Dbe Leute kommen in die LT84
eder nach Stuttgart, um einen
wichtigen Job ru machen - gonst
whren sie nikmlich nicht ins Aus-
land geschickt worden®, erklirt
Corlnne Walker. ‘Wenn gie {hre
Energie in den ersten wvier Wi-
chen dazu verwenden, den tagli-
chen Kleinkrieg zu meistern,
knmmt das die Firma tewer zu
stehen.” Informationen nus orster
Hand aber die Besonderheiten der
neven Umgebung schon vor der
Abraies £ bekommen  sad i di

Mitarbeiter beim Auslandsed nasts
deher ganz entscheidend. Nicht
zuletzt auch fir die Familienan-
gehdirigen: Es kann nicht sein,
dass eine Ehefran umzleht und
nicht weill, was sie erwartet und
wohin sie umzicht,®

Thre Hunden besucht Walker
daher, selange sic noch in Deutsch-
land sind, und bespricht mit ih-
nen in aller Rube, welche Sorgen
und Erwarunigen sie haben. Sechs
bis ncht Wochen vor der endgiilti-
#an Abreise ist dann der so ge-
nannte Look-nnd-see-Trip. Ge-
schulte Betreuerinnen, welche die
Badilrfnisse des Entzendeten und
seiner Familie sus sigener Erfah-
rung kennen, helfen schlieBlich
ki der Eingewdhnung, Und fiir
alle Kunden, die lischer in dar lee-
ren Wohnung wuf den Ubersss-
Container warten mls im Hotel-
vimmer, stellt COWA sogar sin
Burvival-Kit boreit. Inklusive
Camping-Matratze und Bettzeug.
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